
Installatie, gebruik en onderhoud

Eros Round
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Proficiat!
Proficiat met uw nieuwe Eros Round radiator. We vertrouwen erop dat u er 
veel en langdurig plezier en comfort van zult hebben. In deze handleiding 
leggen we in korte hoofdstukjes uit hoe u dat comfort kunt krijgen en 
aanpassen. 

Instellen met de app Smart Life
Instellen en bedienen van de Eros gaat het gemakkelijkst als u de app Smart 
Life gebruikt. Die werkt eenvoudig en heeft weinig uitleg nodig. Pluspunt: 
met de app kunt u de radiator ook op afstand bedienen (als de WiFi in huis 
actief is). Als u de app gebruikt, hoeft u bovendien niet door de knieën om de 
thermostaat te bedienen. 

Instellen met de thermostaat
U kunt functies ook instellen met de thermostaat. 

In deze handleiding vindt u alle informatie over:
•	 App installeren en delen met andere gebruikers
•	 Functies instellen met de app
•	 Functies instellen op de thermostaat
•	 Uitpakken, technische specificaties, garantiebepalingen	
•	 Veiligheidsvoorschriften	
•	 De montage en aansluiting van de radiator
•	 Het onderhoud van de radiator	
•	 Fabrieksinstellingen herstellen

Noteer hier uw toegangsgegevens van de app Smart Life

Mailadres:  

Wachtwoord:  

WAARSCHUWING: lees de handleiding zorgvuldig door voordat u het apparaat gebruikt.
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App Smart Life installeren en 
delen met andere gebruikers
De app installeren
Als u liever op de thermostaat instelt, kunt u direct door 
naar pagina 8.

1.	� Controleer op uw telefoon of de WiFi in uw 
badkamer werkt. Herstel eventueel.

2.	� Controleer of de stekker van de thermostaat in het 
geaarde stopcontact zit.

3.	� Download de app Smart Life en installeer deze. 
Downloaden kan ook door de QR-code hieronder 
te scannen. Als u de app Smart Life eerder op uw 
toestel heeft geïnstalleerd, kunt u direct naar stap 5 
vanaf ‘Toestel toevoegen’. 

4.	� Open de app en registreer u. Schrijf het gebruikte 
mailadres en wachtwoord op (zie pagina 3). Klik 
op ‘Toestel toevoegen’ en geef toestemming om 
Bluetooth te gebruiken. 

5.	� Druk 3 seconden lang op het menu-symbool.  
De thermostaat dient uit te staan. De thermostaat 
begint vanaf 99 seconden af te tellen. De app 
vindt nu automatisch de thermostaat. Klik op ‘add’. 
Vul nu het WiFi-wachtwoord en klik op ‘next’. De 
thermostaat wordt nu toegevoegd. Is de configuratie 
geslaagd, dan verschijnt op de app het artikel: 
AFD02T-B. Open eerst de app door op de naam van 
de radiator te drukken. Verander nu eventueel de 
naam van de radiator, bv. (‘Eros radiator badkamer’) 
via het potlood symbool rechtsboven naast de  
naam Electric Bathroom Radiator. Druk vervolgens 
op AFD02T-B, daarna op ‘name’ en pas de naam 
aan. Druk vervolgens op confirm/bevestig.  
Als de radiator is toegevoegd, kunt u de instellingen 
aanpassen. Zet in de app de thermostaat aan.  
U ziet nu PS. Ziet u niet PS of PASS maar in plaats 
daarvan FL of FAIL, dan is de configuratie mislukt. 
Probeert u het nog eens, te beginnen met  
‘Druk 3 seconden lang op het aan/uit symbool’. 

*�U kunt de app installeren als uw telefoon aan de 
volgende systeemvereisten voldoet:

•	 IOS ≥ V10.0 versie, 
•	 Android ≥ V5.0 versie.

Toestel toevoegen
Volg de onderstaande stappen in de app om uw toestel 
toe te voegen.

Na installatie van de app heeft u toegang tot de 
Engelstalige pagina met vragen  en antwoorden  
over de app. Klik hiervoor op het potlood rechtsboven 
in het scherm en  kies FAQ & Feedback. Klik dan 
onderin op Onopgelost en vervolgens op Selecteer  
het type probleem. 

App delen met andere gebruikers
Wanneer u vertrouwd bent met het gebruik van 
de Smart Life App, kunt u één of meer gebruikers 
toevoegen.  De gebruikers waarmee u de app 
deelt hebben minder instellingsrechten dan de 
hoofdgebruiker. Volg de volgende stappen:

1.	� De nieuwe gebruiker installeert Smart Life op zijn/
haar telefoon.

2.	� U opent uw Smart Life App en klikt op het toestel dat 
u wilt delen (de Eros radiator).

3.	� Druk rechtsboven op het potlood symbool. 
Daarna verschijnt onderstaand scherm.

4.	� Klik op ‘Share with others’ of ‘toestel delen’.
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5. 	�Kies Whatsapp als de nieuwe gebruiker ook
Whatsapp gebruikt; kies anders voor mail.

6. 	�Kies in Whatsapp de ontvanger of vul in Mail het
juiste mailadres in.

7.  �Verstuur de link. Deze is eenmalig te gebruiken.
Na gebruik kan de nieuwe gebruiker de radiator
bedienen in de Smart Life App. De ontvanger kan
nu direct aan de slag.

Let op: zodra een van de gebruikers de instellingen 
aanpast, gelden deze ook voor alle andere gebruikers. 

Om uw app op de juiste manier in te kunnen stellen 
dient de taal van de app op ‘English’ (Engels) te staan. 
Ga hiervoor naar het ‘Home’ scherm, vervolgens 
rechtsonder op het scherm naar ‘Me’ en kies voor  
het ‘Moer’ icoontje (rechtsboven). Kies tenslotte  
voor ‘Language’ (of Taal) en wijzig deze in English. 

Functies instellen met de app
Open de app Smart Life en kies de Eros radiator  
(of een andere naam die u heeft ingesteld). Klik in het 
bedieningsprogramma op Switch (de radiator schakelt 
aan). Als het icoon donker van kleur is, kunt u gaan 
instellen. Klik in het bedieningsprogramma op Mode.  
U kunt nu kiezen uit diverse instellingen.

Mode
1. 	�De Comfort Mode staat standaard op 19oC. Met

+/- kunt u de temperatuur verhogen of verlagen. 
U kunt dit ook doen met het rode bolletje van de 
schuifmeter.  

2. �ECO Mode (zuinig). Deze staat standaard op
15,5oC. Met +/- kunt u de temperatuur verhogen of
verlagen. U kunt dit ook doen met het rode bolletje
van de schuifmeter. De minimumtemperatuur die
u kunt instellen is 7oC, de maximumtemperatuur in
ECO Mode is 30oC.

3. �Boost Mode. Bedoeld voor snelle opwarming. De
temperatuur in de Boost Mode staat standaard op
40oC. Met de schuifbalk onder Boost Time kunt u
instellen hoe lang de Boost Mode actief moet zijn,
minimaal 0,5 uur, maximaal 8 uur.

4. �Antivries Mode. Als de radiator is aangesloten zal
deze altijd verwarmen tot een minimumtemperatuur
van 7oC. Zo voorkomt u extreme koude en de
eventueel nare gevolgen hiervan. Deze instelling is
niet te wijzigen.

5. �Program Mode. Om deze functie in te stellen gaat u
naar Setting (knop onderin de app, naast Mode).

Setting
6. 	�Program Data. U kunt de temperatuur van de

Eros per uur instellen voor elke dag van de week. 
Voor elk uur kiest u de temperatuur van de ECO 
Mode (groen) of die van de Comfort Mode (rood). 
De temperatuur voor de ECO en Comfort Mode stelt 
u in bij Comfort Mode (zie 1) en bij ECO Mode (zie 2). 
	�Programmeren werkt zo. Ga naar Settings, 
vervolgens naar Program Data. U ziet nu zeven 
dagen met elk 24 tijdblokken.  

Tik eerst op het tijdvak dat u wilt aanpassen. U ziet nu 
een groene (ECO) en een rode (Comfort) bol. Kies 
een van de twee. U kunt ook met uw vinger de grens 
van een tijdvak verschuiven en het zo langer of korter 
maken. Nadat u de programmering hebt voltooid, 
drukt u op Save (rechtsboven).

7. 	�Kinderslot. Schuif het bolletje naar rechts om het
kinderslot in te schakelen. De thermostaat is nu niet
handmatig te bedienen. Nog wel met de app.

8. 	�Open Raam Detectie. Als er een raam open staat
en de warmte ontsnapt, gaat de temperatuur vaak
snel omlaag. U verwarmt dan dus eigenlijk voor
niets. Daarom is er de functie Open Raam Detectie.
Als deze is ingeschakeld en de temperatuur daalt
binnen vijf minuten met 5°C of meer zonder dat
de temperatuurinstelling is aangepast, schakelt de
thermostaat automatisch naar 10oC.
	�Zo stelt u de functie in. Ga naar Settings. U kunt nu
kiezen uit 60 of 90 minutes. Kiest u 60 minutes, dan
blijft de verwarming 60 minuten na de Open Raam
Detectie op 10oC verwarmen. Kiest u 90 minutes dan
is dit 90 minuten. Zo schakelt u de functie uit.
Ga naar Settings. Kies Off.

Toont uw scherm 
een andere tekst dan 
‘Eco’ of ‘Comfort’? 
(Zie afbeelding). Ga 
dan naar pagina 6 
om de taal van de 
app aan te passen.
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9. 	�Temperatuurcorrectie. De thermostaat kan een
andere temperatuur meten dan een thermometer
die u in de badkamer plaatst. Als u het prettig vindt
dat de thermostaat en de thermometer dezelfde
temperatuur aangeven, gebruikt u Temperature
correction. Ga naar Settings en stel met de
schuifbalk de correctie in (van -5oC tot +5oC).
Als de gewone thermometer een graad hoger
aangeeft dan de thermostaat, kiest u +1 in
Temperature correction.

Functies instellen 
op de thermostaat
U schakelt de thermostaat in met een druk op het aan/
uit-icoon aan de linkerkant, boven. Na inschakeling 
kunt u de volgende functies instellen: 

Tip! Gebruik de app op je smartphone voor het 
instellen van de thermostaat. Dit werkt aanzienlijk 
gemakkelijker.

1. �Comfort Mode. Druk kort op Menu, u komt nu in
de Comfort Mode (het zonnetje verschijnt). Deze
staat standaard ingesteld op 19oC. Met de pijltjes
omhoog/omlaag kunt u de temperatuur aanpassen.
Elke druk is een halve graad. Als u de pijl blijft
indrukken gaat de verhoging/verlaging sneller.
Druk kort op Menu om naar de Eco Mode te gaan.

2. �ECO Mode (zuinig). Druk diverse keren kort op
menu tot het maantje verschijnt, indien het maantje
niet op de thermostaat zichtbaar is. De ECO Mode
staat standaard op 15,5oC. Wilt u een andere
standaardtemperatuur voor de ECO Mode?
Met de pijltjes omhoog/omlaag kunt u de
temperatuur aanpassen - minimaal 7 en maximaal
30oC. Elke druk is een halve graad. Als u de pijl blijft
indrukken gaat de verhoging/verlaging sneller.
Let op: in de ECO-stand is de maximumtemperatuur

nooit hoger dan de temperatuur die u bij de 
Comfort Mode heeft ingesteld. Druk kort op  
Menu om naar de Antivries Mode te gaan.    

3. 	�Antivries Mode. Druk diverse keren op menu totdat 
de sneeuwvlok verschijnt, als het sneeuwvlokje niet
op de thermostaat zichtbaar is. De temperatuur
in de Antivries Mode staat standaard vast op 7oC.
U kunt deze niet aanpassen.

4. 	�Tijdinstelling. Als u met een druk op menu de
Antivries Mode heeft verlaten, ziet u de tijd in beeld.
Als u deze wilt aanpassen, drukt u 5 sec of langer op
menu. U ziet dat het uur gaat knipperen. Met pijltje
omhoog/omlaag gaat u naar het juiste uur. Staat het
uur goed, dan kunt u met een druk op menu naar de
minuten. Als de minuten knipperen, kunt u deze juist
instellen met de pijltjes omhoog/omlaag.

5. 	�Weekprogramma. Alleen in de app kunt u voor elk
uur van elke dag de temperatuur programmeren.
Zie bladzijde 7, Setting, Program Data .

6. �Boost Mode. De standaardinstelling van Boost
is twee uur verwarmen op 40oC, deze kunt u
niet aanpassen. Druk op de menu knop in het
weekprogramma om naar de Boost functie te gaan.
Druk op de pijltjes omhoog/omlaag om de tijd te
verlengen (max. 8 uur) of te verkorten (min. 0,5 uur).
Na afloop van de tijd springt de thermostaat weer
naar de standaardtemperatuur van dat moment.

7. �Kinderslotfunctie. Druk tegelijk de pijltjes omhoog
en omlaag in en houd deze drie seconden vast.
In het scherm ziet u een sleutel verschijnen.
Het kinderslot is nu actief, de instellingen van de
thermostaat kunnen niet aangepast worden.
Om het kinderslot te ontgrendelen drukt u weer
tegelijk minstens 3 seconden op de twee pijltjes.

8. �Temperatuurcorrectie. De thermostaat kan een
andere temperatuur meten dan een thermometer
die u in de badkamer plaatst. Als u het prettig
vindt dat de thermostaat en de thermometer
dezelfde temperatuur aangeven, gebruikt u de
Temperatuurcorrectie. Instellen: zorg dat de
thermostaat uitgeschakeld is. Druk minstens 10 sec
op het pijltje omhoog.  U ziet F0 op het scherm.
De temperatuurcorrectie is standaard ingesteld op
-2°C. Door op pijl omhoog/omlaag te drukken, kunt
u de correctie aanpassen (van -5 tot +5).  Als de
gewone thermometer een graad hoger aangeeft dan
de thermostaat, kiest u +1 in temperatuurcorrectie.

9. �Detectie open raam. Als er een raam open staat
en de warmte ontsnapt, gaat de temperatuur vaak
snel omlaag. U verwarmt dan dus eigenlijk voor
niets. Daarom is er de functie Detectie open raam.
Als deze is ingeschakeld en de temperatuur daalt
binnen vijf minuten met 5°C of meer zonder dat
de temperatuurinstelling is aangepast, schakelt
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de thermostaat naar 10oC. Na 60 minuten gaat de 
normale Mode weer in.  

Instellen: zorg dat de thermostaat uitgeschakeld is. 
Druk eerst 10 seconden op de pijl omhoog button, 
rechts op de thermostaat. Druk nu kort op de  
menu knop. U ziet F1:00 op het scherm. Met de 
pijltjes kunt u drie standen kiezen. Off (F 1:00): de 
functie is uitgeschakeld. Kiest u 60 minutes (F1:60), 
dan blijft de verwarming 60 minuten na Detectie 
open raam op 10oC verwarmen. Kiest u 90 minutes 
(F1:90) dan is dit 90 minuten.

�WiFi ontvangst inschakelen. Wanneer u de  
radiator met de app wilt kunnen bedienen,  
moet de WiFi-knop op ‘aan’ staan. Instellen:  
zorg dat de thermostaat uitgeschakeld is. Druk  
eerst 10 seconden op de pijl omhoog button.  
Druk daarna kort op de menu knop. U ziet F2:oN 
op het scherm. Met de pijltjes kunt u de WiFi  
in- en uitschakelen (on/off).

Dit zit er in de verpakking 

De verpakking bevat:
• 	�1 radiator met voorgemonteerde thermostaat aan

rechterzijde onder
• 4 afstandhouders voor wandbevestiging
• 4 muurpluggen
• 4 schroeven

Specificaties Eros Round
Kleur:	� Wit (RAL 9016), mat zwart of 

mat staal PVD
Collectoren:	 D-vorm, 30x40x1,5 mm
Ronde buizen:	 22x1 mm
Afstand muur:	 50-65 mm

Garantie
U heeft 5 jaar garantie op de radiator en 2 jaar op de 
elektrische thermostaat en warmtelans.

Verpakking recyclebaar
Het verpakkingsmateriaal is 100% te recyclen. We 
verzoeken u vriendelijk het volgens de geldende 
voorschriften bij de vuilnisophaler aan te bieden.

Maatvoering: 

Hoogte
mm 

Breedte
mm

Hart-op-hartmaat 
collector mm

Aantal 
buizen

Capaciteit
watt

Gewicht 
kg

Volume
L

1200 450 410 25 500W 16,10 5,10

1400 600 560 30 900W 24,80 7,48

1800 600 560 41 1000W 32,30 10,01

Artikelnummers van losse onderdelen
Bevestigingsmateriaal en thermostaat worden standaard meegeleverd.  
Onderstaande artikelnummers zijn bedoeld voor vervanging of nabestelling.

1569181 Bevestigingsset compleet mat zwart

2093316 Bevestigingsset compleet mat staal PVD

1499048 Bevestigingsset compleet wit

2015704 Thermostaat met verwarmingslans 1000W mat zwart

2015708 Thermostaat met verwarmingslans 1000W wit

2015679 Thermostaat met verwarmingslans 900W mat zwart

2015702 Thermostaat met verwarmingslans 900W wit

2041113 Thermostaat met verwarmingslans 500W mat zwart

2041112 Thermostaat met verwarmingslans 500W wit

IP-klasse
IPX4

Toevoerspanning
220-240 V – 50-60Hz

Lengte snoer met stekker
115 cm (tolerantie 5 cm)

CE-normering
Safety:	� EN 60335-2, EN IEC 60335-2, EN 

60335-1, EN 62233
Health:	 EN IEC 62311
EMC:	� EN301, EN IEC 55014-1, EN IEC 

55014-2, EN IEC 61000-3-2, EN IEC 
61000-3-3

Radio Spectrum:	EN300 328

Let op: radiatoren in mat staal PVD worden standaard geleverd met een mat zwarte thermostaat.
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Belangrijke informatie over de Eros radiator.
De radiator voldoet aan de Europese richtlijn ECO Design Directive 2015/1188

Informatie eisen voor elektrische toestellen voor locale ruimteverwarming:

Model: R18AFD02146FWE  Eros Round

Item Symbool Waarde Eenheid

Warmte afgifte

Nominale warmte afgifte Pnom 0.9 kW

Nominale warmte afgifte (indicatief) Pmin 0.9 kW

Minimale warmte afgifte Pmax,c 0.9 kW

Extra/ aanvullend  elektriciteitsverbruik

Bij nominale warmte afgifte elmax 0.000 kW

Bij minimale warmte afgifte elmin 0.000 kW

In stand-by modus elSB 0.00013 kW

Type warmteafgifte/sturing kamertemperatuur 
Elektronische sturing van de kamertemperatuur plus week-tijdschakelaar  

Andere sturingsmogelijkheden 
Sturing van de kamertemperatuur, met openraamdetectie 

Contact gegevens:  
Galvano Groothandel B.V., Dillenburgstraat 12, 5652 AP Eindhoven, T +31 (0)40 214 14 14

Veiligheidsvoorschriften 
1. 	�De installatie dient te gebeuren door een erkende

vakman/vrouw met gebruik van professioneel
gereedschap.

2. 	�De radiator mag alleen worden aangesloten op een
geaard stopcontact.

3. 	�Steek de stekker alleen in het stopcontact als de
radiator correct gemonteerd is.

4. 	�Onjuiste installatie of verkeerd gebruik kan uzelf
en anderen in gevaar brengen en schade aan
eigendommen veroorzaken.

5. 	�Sommige onderdelen van dit product kunnen zeer
heet worden en brandwonden veroorzaken. Let
vooral op als er kinderen of kwetsbare personen
aanwezig zijn.

6. 	�Dit apparaat mag alleen gebruikt worden door
volwassenen en kinderen vanaf 8 jaar die de
instructies over het veilige gebruik van het apparaat
begrijpen en zich realiseren welke gevaren er kleven
aan het niet navolgen van de instructies.

7. 	�Kinderen vanaf 3 jaar en jonger dan 8 jaar mogen
het apparaat alleen in- en uitschakelen als het in
de beoogde normale gebruikspositie is geplaatst
of geïnstalleerd en als ze onder toezicht staan
of instructies hebben gekregen over het veilige
gebruik van het apparaat en de gevaren ervan
begrijpen.

8. 	�Kinderen jonger dan 8 jaar mogen het
apparaat niet aansluiten, regelen en reinigen of
gebruikersonderhoud uitvoeren.

9. 	�Kinderen jonger dan 3 jaar mogen alleen wanneer
ze onder voortdurend toezicht staan in de buurt van
de radiator zijn.

10. 	�Kinderen mogen niet met het apparaat spelen.

11. 	�Als u onderdelen onder stroom aanraakt, bestaat er
gevaar voor elektrocutie.

12. 	�Hang geen vochtige handdoeken op de radiator.

13. 	�Als het netsnoer beschadigd is, dient vervanging te
gebeuren door een gekwalificeerde vakman/vrouw.
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De montage en aansluiting 
van de radiator
In de verpakking vindt u de Eros radiator met 
toebehoren (einddoppen, voorgemonteerde 
thermostaat) en vier afstandhouders met pluggen en 
schroeven. De installatie dient te gebeuren door een 
erkende vakman/vrouw. 

Let op: gebruik ander bevestigingsmateriaal wanneer u 
de radiator op een wand van gipsplaat monteert.

Monteer de radiatoren waterpas aan de wand met de 
afstandhouders. 

Let op: 
• 	�Om gevaar voor zeer jonge kinderen te voorkomen,

moet de laagste verwarmde buis zich na installatie
minstens 60 cm boven de vloer bevinden.

• 	�Wanneer u het apparaat zonder stekker op het
elektriciteitsnet aansluit, dient u een alpolig
scheidingsapparaat van het elektriciteitsnet te
installeren.

• 	�Dit verwarmingselement is gevuld met een precieze
hoeveelheid speciale olie. Reparaties die het
openen van de olietank vereisen, mogen alleen
worden uitgevoerd door of in opdracht van de
producent.

Minstens 170 cm van douche plaatsen
De ruimte tussen radiator en douche dient minimaal 170 
cm te zijn. Zo voorkomt u dat de radiator in contact komt 
met water. Als er een waterdichte afscheiding tussen 
douche en radiator geplaatst is, zoals een douchewand, 
mag de afstand tussen radiator en douche minder zijn 
dan 170 cm. De douchewand moet dan wel hoger zijn 
dan het hoogste punt van de radiator. De radiator mag 
niet in aanraking komen met spatwater.

Radiator niet boven bad
De radiator mag niet in aanraking komen met spatwater. 
Daarom is het verboden de radiator boven het bad te 
monteren. Biedt het bad douchegelegenheid, houd u 
dan aan de aanwijzingen onder ‘Minstens 170 cm van 
douche plaatsen. Is er geen douchegelegenheid, zorg 
dan dat de ruimte tussen radiator en douche minimaal 
60 cm bedraagt. 

Radiator niet voor het stopcontact
Om de radiator aan te sluiten is er een geaard 
stopcontact nodig. Monteer de radiator niet vóór 
het stopcontact. De afstand van thermostaat tot 
stopcontact mag maximaal 60 cm zijn.

Het verwarmingstoestel dient zo geïnstalleerd te zijn 
dat een persoon in bad of onder de douche niet 
een schakelaar of en ander bedieningselement kan 
aanraken. 

Het onderhoud van de radiator
Scan de QR-code voor een volledige 
onderhoudsinstructie.

Lees deze instructie nauwkeurig door zodat u schade 
voorkomt en uw radiator zo goed als nieuw blijft. 

Schoonmaken:
• 	�Gebruik warm water en een zacht vloeibaar

schoonmaakmiddel zonder bijtende stoffen.
• 	�Droog na het schoonmaken het volledige oppervlak

met een schone, zachte doek.
• 	�Gebruik geen schuurmiddel of schuurspons.

Fabrieksinstellingen herstellen
In ingeschakelde toestand start het systeem 
automatisch op en herstelt het de fabrieksinstellingen 
nadat u gedurende 10 seconden op aan/uit  heeft 
gedrukt. Het volledige scherm licht gedurende 
3 seconden op en schakelt over naar de 
uitschakeltoestand. Druk op aan/uit om opnieuw  
op te starten. 

De fabrieksinstellingen zijn:
Comfort Mode:		 temperatuur 19°C
ECO Mode:		 temperatuur 15,5°C
Tijdweergave: 		 12:00 
Week: 1
Boost Mode: tijd twee uur
Temperatuurcompensatie:	  -2
Open-vensterfunctie: uitgeschakeld (0)
WiFi: 		 aan
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